ЈАВНИ ПОЗИВ

Канцеларија за информационе технологије и електронску управу (у даљем тексту: ИТЕ) у сарадњи са Програмом Уједињених нација за развој (у даљем тексту: УНДП) позива организације са искуством у области дигиталне трансформације и иновација и са искуством у спровођењу обука о примени информационих технологија, регистроване у складу са Законом о удружењима („Сл. гласник РС“, бр. 51/2009, 99/2011 - др. закони и 44/2018 - др. закон), да се пријаве за учешће у реализацији активности кроз „Центар за подршку дигиталној трансформацији јавне управе“. 
А) ОПИС ФУНКЦИЈА ЦЕНТРА 
ЦЕНТАР ЗА ПОДРШКУ ДИГИТАЛНОЈ ТРАНСФОРМАЦИЈИ ЈАВНЕ УПРАВЕ (у даљем тексту Центар):

Центар представља оперативну платформу[footnoteRef:1] која ће у сарадњи са УНДП пружати подршку ИТЕ на пословима дигиталне трансформације јавне управе кроз јавно-приватни дијалог, кроз заједнички развој и тестирање дигиталних и регулаторних решења, као и кроз размену знања и искустава у области електронске управе и дигиталних јавних услуга. [1:  Функционална целина, која обухвата простор, инфраструктуру за рад и едукацију,  моделе рада,  алате, менторе и експерте. ] 

Центар кроз аналитичко-истраживачки рад, стручну подршку и организацију едукативних и консултативних активности, пружа подршку јавној управи у сарадњи са ИТЕ при креирању јавних политика, унапређењу ефикасности и транспарентности рада јавне управе, предлагању и креирању дигиталних услуга, смањењу административног оптерећења грађана и привреде и унапређењу дигиталног знања и спровођењу активности са циљем унапређења коришћења електронских услуга. Центар на овим пословима сарађује са Центром за четврту индустријску револуцију, Дигиталним дистриктом, АИ и Сајбер дистриктом који је успоставила ИТЕ у сарадњи са УНДП.
Центар се налази у оквиру Куће еУправе, на адреси Луке Ћеловића Требињца 39, у Београду.
ЦИЉЕВИ ИТЕ И ЦЕНТРА:

Организација изабрана овим позивом спроводиће активности у оквиру Куће еУправе, на пословима описаним као послови Центра и очекује се да својим деловањем допринесе раду  и остваривању следећих циљева ИТЕ:
1. Унапређење стратешког и регулаторног оквира за дигиталну трансформацију јавне управе засновано на истраживањима и анализама. 
2. Развој и унапређење дигиталних јавних услуга за грађане и привреду, са посебним фокусом на унапређење корисничког искуства и доступности електронских услуга на Порталу еУправа.
3. Унапређење знања и вештина за коришћење и/или пружање електронских услуга (еИД, еСандуче, еПлаћање, еПисарница, еЗУП и др.) кроз обуке и друге видове едукације за јавни, приватни и цивилни сектор / грађане. 
4. Унапређење дијалога и сарадње приватног, јавног и цивилног сектора и координација иницијатива и међународне подршке у области дигиталне трансформације. 
5. Јачање поверења, информисаности и задовољства корисника еУправе и других електронских јавних услуга кроз промотивне активности. 

ПОСЛОВИ ЦЕНТРА:
Послови Центра обухватају:
1. Спровођење истраживања и анализа значајних за развој и функционисање електронске управе.
2. Координација јавно-приватног дијалога и иницијатива за унапређење регулаторних и софтверских решења у области еУправе.
3. Припреме предлога за измене прописа са циљем успостављања нових дигиталних или иновативних јавних услуга.
4. Припрема предлога и функционалних анализа за нове дигиталне услуге, и подршка у пилотирању, тестирању и имплементацији. 
5. Спровођење обука и пружање менторске подршке за јавни, приватни и цивилни сектор / грађане за коришћење и/или пружање електронских услуга.
6. Промоција електронских услуга и организација догађаја у Кући еУправе. 
7. Промоција донаторских позива за финансирање иновативних политика и дигиталних услуга.
Б) УЛОГА ИТЕ 

ИТЕ  сарађује са одабраним организацијама на остварењу заједничких циљева и обезбеђује приступ инфраструктури Куће еУправе, уз коришћење савремено опремљеног радног простора, мултифункционалних сала и технолошких капацитета за реализацију пројеката, обука и других активности од јавног интереса у области дигиталне трансформације, што укључује: 
· два (2) open-space окружења;
· два (2) канцеларијска простора;
· три (3) канцеларије или мање засебне јединице;
· заједничке просторије и сале за састанке, обуке и догађаје;
· техничку подршку и опрему за реализацију састанака, обука и догађаја (пројектори/екрани, озвучење и сл); 
· могућност коришћења гараже/паркинга у зависности од расположивости.

[bookmark: _heading=h.4l0j9ogey2x4][bookmark: _heading=h.ffb0uygl6ut][bookmark: _heading=h.b1j0y1kot4z][bookmark: _heading=h.w045s2jldtr9][bookmark: _heading=h.smkynd6myas1]Коришћења простора и инфраструктуре могуће је искључиво у оквиру одобрених активности Акционог плана Центра, уз поштовање важећих прописа и правила управљања имовином у јавној својини.
УСЛОВИ УЧЕШЋА:

Право учешћа имају организације регистроване у складу са Законом о удружењима, која испуњавају следеће услове:
1. да су поднела уредно попуњен пријавни формулар (Пријавни образац) са пратећом документацијом у складу са Јавним позивом,
2. да су регистрована у Агенцији за привредне регистре са делокругом рада из Оснивачког акта или Статута који су компатибилни  циљевима наведеним у позиву,
3. да су измирила обавезе по основу пореза и доприноса,
4. да им није изречена правоснажна мера забране обављања делатности,
5. да им рачун није у блокади,
6. да против њих није покренут стечајни поступак или поступак ликвидације,
7. да поседују одговарајуће техничке (рачунари, мобилни телефони) и кадровске капацитете - тим од најмање двадесет (20) ангажованих лица у организацији са високим образовањем, од којих бар пет (5) мора да има искуство у спровођењу пројеката и активности у области дигиталне трансформације јавне управе,
8. обезбеђено финансирање из пројеката или чланарина у износу не мањем од 50.000 евра за спровођење програмских активности у складу са циљевима позива,
9. да је израђен и достављен детаљан акциони план Центра са дефинисаном временском динамиком спровођења програмских активности за период од 12 месеци и расподелом обезбеђених финансијских средстава за спровођење програмских активности,
10. сарадња у области дигиталне трансформације са најмање три међународне организације / донатора;
11. спремност на блиску сарадњу са ИТЕ у имплементацији заједничких иницијатива.
Изабрана организација потписаће посебан споразум са ИТЕ на годину дана са могућношћу продужетка, којим ће се регулисати права и обавезе у спровођењу активности Центра.

ДОДАТНИ КРИТЕРИЈУМИ:

Приликом евалуације, предност могу имати организације које:
1. су уписaне у Рeгистaр удружења нajмaњe 10 година прe oбjaвљивaњa oвoг jaвнoг пoзивa;
2. су оствариле годишње приходе веће од  пола милиона евра у протеклих 5 година;
3. имају вишегодишње искуство у спровођењу пројеката и активности у области дигиталне трансформације – спроведено најмање 10 релевантних пројеката;
4. имају вишегодишње искуство учешћа у обликовању стратешког и регулаторног оквира у области дигиталне трансформације, као и доказе о учешћу у релевантним радним и саветодавним групама за израду нацрта и измена прописа у областима везаним за дигиталну трансформацију и еУправу;
5. имају вишегодишње искуство и капацитет у вођењу јавно-приватног дијалога, уз омогућавање учешћа јавног, приватног, цивилног и академског сектора, нарочито у областима везаним за дигиталну трансформацију и еУправу; 
6. имају вишегодишње искуство у унапређењу постојећих и промоцији нових електронских услуга;
7. поседују релевантно искуство у организацији догађаја (конференције, округли столови, обуке и сл.) – организовано најмање 5 релевантних догађаја годишње (у последњих 5 година);
8. поседују релевантно искуство у спровођењу истраживања и анализа у области дигиталне трансформације и еУправе – спроведено најмање 5 истраживања и анализа годишње (у последњих 5 година);
9. поседују искуство у координацији, комуникацији и сарадњи са другим удружењима/организацијама цивилног друштва.

ДОКУМЕНТАЦИЈА КОЈА СЕ ПОДНОСИ ПРИЛИКОМ ПРИЈАВЕ:
· правилно попуњен пријавни формулар који садржи потребне информације, доказе и референце, потписан од стране овлашћеног представника организације – Образац пријаве,
· оригинал или оверен препис потврде надлежне филијале Пореске управе да је организација измирила све обавезе по основу пореза и доприноса закључно са датумом објављивања јавног позива,
· биографије најмање пет (5) ангажованих лица са релевантним искуством у спровођењу пројеката и активности у области дигиталне трансформације јавне управе, 
· потписан детаљан акциони план Центра са дефинисаном временском динамиком спровођења активности и расподелом обезбеђених финансијских средстава.

ИТЕ и УНДП ће увидом у регистре на интернет страницама Агенције за привредне регистре, Народне банке Србије и Републичког завода за статистику утврдити да ли организација која конкурише испуњава услове за учешће из тачке 2), 4), 5) и 6) Услова за учешће и тачке 1) и 2) из Додатних критеријума.
[bookmark: _heading=h.jbwi63a9gdoz]ЕВАЛУАЦИЈА ИСПУЊЕНОСТИ КРИТЕРИЈУМА ЗА УЧЕШЋЕ:
Организатор јавног позива задржава право да размотри искључиво пријаве са достављеном комплетном документацијом у складу са условима учешћа.
Евалуацију и оцену пријава врши стручни тим ИТЕ у сарадњи са УНДП, и то на следећи начин:
· Оцена квалитета и спроводивости достављеног акционог плана Центра – 25 поена
· Обезбеђена финансијска средства у складу са условима учешћа – 25 поена
· Технички и кадровски капацитети за спровођење активности – 30 поена
· Претходно искуство – 20 поена
Максималaн број поена је 100. 
Након достављања пријаве, ИТЕ и УНДП врше административну проверу комплетности пријаве. Пријаве које нису комплетне и које нису поднете на прописан начин неће бити узете у разматрање, о чему ће подносилац пријаве бити обавештен.
Евалуацију пристиглих пријава и испуњеност услова по Позиву утврђује стручни тим формиран од стране ИТЕ и УНДП (у даљем тексту: Стручни тим).
Током евалуације пријава, Стручни тим може захтевати од подносиоца пријаве додатна појашњења, наводећи и рок за достављање одговора. Подносиоци пријава су у обавези да на исте одговоре у задатом року.
На предлог Стручног тима, ИТЕ доноси одлуку о избору организације са којом потом потписује уговор.
О коначној одлуци о избору организација за учешће у активностима Центра, Подносиоци пријава биће обавештени путем електронске поште.
РОК И НАЧИН ПРИЈАВЕ:

Рок за подношење пријава је 10 дана од дана објављивања јавног позива. 
Пријаве се подносе искључиво електронским путем на адресу: kancelarija@ite.gov.rs.
Непотпуне и неблаговремене пријаве неће бити разматране. Све додатне информације могу се добити путем електронске поште: kancelarija@ite.gov.rs.
Текст јавног позива и потребна документација биће доступни на званичној интернет страници ИТЕ и УНДП.

